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Nganh Quan tri Dich vu Du lich va LG hanh
bao gém cdc kién thiuc vé qud trinh qudn Iy va
diéu hanh du lich, chiu trdch nhiém phdn cong
céng viéc cho cdc hudng dén vién du lich, phoi
hop vdi/cdc b6 phdn, co quan chuc nang dé 0
giai quyét cacs phat sinh cua khach hang, cua
cd su kién, thiét ké chuong trinh tour,.. T~

MUC TIEU DAO TAO

Nganh hoc trang bi cho sinh vién:
Kién thuc vé kinh té, chinh tri, van hda -
XA hoi
Kién thic chuyén mén va ndng luc qudn
tri du lich
Khd ndng hoach dinh chién luoc, ké
hoach kinh doanh dich vu du lich phu hop
vdi thic tién
« Ky ndng chuyén sdu vé nghiép vu vér van
hanh cdc hoat dong kinh doanh dich vu
du lich
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. D6i ngii gidng vién nhiét huyét vé —

giau kinh nghiém. e R

@

N

. Hé thong giang dudng, co sé vét
chat tién tién, hién dai. tle

A
Méi truong hoc tap chuyén nghiép,&O O
khong gian hoc tap xanh, sach,
dep...

Sinh vién duoc tham gia nhiéu hoat
déng thuc té (Tour du lich ba mién
Bac, Trung, Nam; tham quan
doanh nghiép du lich; lam viéc ban
thoi gian trong thoi gian dang hoc
tap; thuc tdp tai cac cong ty G hanh
hang dau; cé co héi duoc tuyén
dung ngay trong qud trinh thuc
tap).

. C6 co héi tim viéc lam tot trong
nganh du lich va dich vu trong qud
trinh hoc tép va sau khi tét nghiép.

. Tham gia nhiéu chuong trinh bd ich
tai nha truong (duoc tham gia giao
luu voi doanh nghiép du lich; hoc hoi
co héi hoc tdp tét tu sinh vién khéa
trudc; tham gia ngdy héi am thuc;
tham gia cudc thi thanh lich cua
Khoa...).
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Sau khi t6t nghiép nganh Quan tri Dich
vu Du lich v& L& hanh, sinh vién cé thé
lam viéc tai nhiéu vi tri khéc nhau:

« Nha quan ly/Chuyén gia/Chuyén
vién & cd bd phdn luu truy, tiép thi,
ché&m séc khdch hang, té chic hoi
nghi - su kién

o oQuadn tri, dieu hanh, thiet ké, trién
khai tour tai cdc cong ty-du lich -

“ trong o ngeou nucc coc to chuc ‘
ph| chlnh phu SR

o Cdn bd quan ly/Chuyén gia/Chuyén
vién tai cdc Bo, S&, Ban, Nganh ve
du lich tai trung uong va dia

oe ST AT SR

Nghlen clu va glomg doy ve du Ilch

- tai cdc trung tom/wen nghlen clu.
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